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Unternehmenspolitik / Unternehmensphilosophie

Die Unternehmensphilosophie ist Ausdruck unserer gemeinsamen Werte:

Kundenorientierung / Interessierte Parteien / Stakeholder

Wir beraten unsere Kunden kompetent und serids

Wir sind zuverlassiger Partner fir unsere Kunden

Wir bieten innovative, technologisch hochwertige Produkte

Wir fuhlen uns dem Umweltschutz und der damit verbundenen Ressourcenschonung und Verbesserung
unserer Umweltleistung verpflichtet

Leistungsorientierung

Wir stehen fir bedingungslose Qualitat und verpflichten uns zur fortlaufenden Verbesserung

Wir stehen flr hohe Liefertermintreue

Unser Service ist schnell, flexibel und kompetent

Eine hohe Leistungsbereitschaft zeichnet uns aus

Wir verpflichten uns selbst zur fortlaufenden Verbesserung unseres Umweltmanagementsystems, um
inshesondere auch unsere Umweltleistung zu verbessern

Mitarbeiterorientierung

Klarheit in Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Forderung der Eigenverantwortlichkeit und Kreativitat

Standige Weiterqualifizierung fur steigende Anforderungen

Verpflichtung eines jeden Beschéaftigten auf die Einhaltung aller Vorgaben aus unserem Management-
system bestehend aus Qualitats- und Umweltmanagement

Hieraus ergeben sich die Grundsatze unserer Unternehmenspolitik:

Die Verpflichtung zur Einhaltung geltender Gesetze und Grundsétze bildet das Fundament unseres
unternehmerischen Handelns. Werte, Grundsétze und Verhaltensregeln, Okologische Nachhaltigkeit und
Umweltschutz, Okonomie und Unternehmensethik und soziale Aspekte fir den Umgang mit
Geschaftspartnern, sind in unserem Verhaltenskodex verankert.

Nachhaltige Kundenzufriedenheit ist unser oberstes Gebot. Unsere Produkte missen die Forderungen der
Kunden uneingeschrankt erflllen. Durch innovative, ressourcenschonend hergestellte, technologisch
hochwertige Produkte, eine termingerechte Lieferung und einen leistungsstarken Service mdchten wir als
Systempartner einen Beitrag zum Erfolg unserer Kunden leisten.

Unsere Mitarbeiter verfligen Uiber einen wichtigen Erfahrungsschatz und sind die Produzenten der Qualitat.
Standige Weiterqualifizierung, Férderung des Qualitatsbewusstseins, Information und Motivation unserer
Mitarbeiter haben deshalb hochsten Stellenwert.

Unser Bestreben hochwertige Produkte zu erstellen, muss stets unter Beriicksichtigung wirtschaftlicher
Faktoren erfolgen, nur so ist ein dauerhafter Erfolg am Markt realisierbar.

Unser tagliches Arbeiten und Handeln soll einem kontinuierlichen Verbesserungsprozess unterworfen sein.
Dies bezieht sich nicht nur auf unser Unternehmen und unsere Produkte, sondern auch auf die Beziehung
zu unseren Kunden und Lieferanten.

Nur durch geplante und gesteuerte Abldufe im Unternehmen unter Beriicksichtigung von Qualitats-, Umwelt-
und Arbeitssicherheitsaspekten lassen sich Produkte von gleichbleibender Qualitét erzeugen.

Unser integriertes Managementsystem aus Qualitdt und Umwelt ist fir alle Abteilungen und
Organisationsbereiche und fur jeden Beschaftigten verbindlich.

Der Einsatz von Ressourcen wird unter wirtschaftlichen und 6kologischen Aspekten abgewogen. Jede Form
von Verschwendung schadet unserer Umwelt, unserem Unternehmen und somit unserer eigenen
Fortentwicklung.

Als Unternehmen werden wir mit verschiedensten Risiken konfrontiert. In unserem Managementsystem
haben wir diverse Qualitats- und Umweltaspekte bewertet und leiten davon Chancen und Mafnahmen ab.
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